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本刊物根据PDPA为车内摄录器材录制的影像提供了简要的介绍。刊物内容并不旨在作为法律陈述或替代法

律意见。资料保护委员会及其各自成员，管理人员和员工不须为本刊中的任何不准确、错误或遗漏的信息负

责，且对任何因使用或依赖本刊物所导致的任何损害或损失概不承担任何责任。

本刊内容受到版权、商标或其它产权的保护。除非另有明确说明，本刊内容的权限、权益和利益都由个人资

料保护委员会所有、给予授权或控管。未经事先书面的许可，不得复制、再版或以任何形式或方式传播本刊

物的任何内容。

车内摄录器材，如向内摄录影响的相机和录音机，可录
制德士、私人出租车和私人巴士里的乘客影像和声音。

PDPA适用于使用车内摄录器材*录下车内搭客的影像和
声音的机构和司机，其中包括：

* 这不包括向外摄录器材在公共道路上所录下

的影像，因为这些摄录器材不会录制到车内

乘客的影像和声音。

《个人资料  
保护法令》(PDPA) 
-适用于 
车内录像 

• 提供载送服务的出租公司；

• 出租车辆给司机提供载送服务的
公司；以及

• 使用自己或租来的车辆提供载送
服务的个人。

由陆路交通管理局协力支持:
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通知个人其收集、 

使用或披露其个人资

料的目的。

通知

在个人的要求下，让他们知道

您所拥有的，有关他们的个人资

料，以及在过去一年里您如何使

用或披露这些资料。此外，也可

改正任何个人资料错误或遗漏的

事项。

查阅与改正

实施适当的保安措施

来保护其所拥有或管

理的个人资料。

保护

在无商业或法律用途

的情况下，停止保留

其所拥有或管理的个

人资料。

保留

传输资料至国外时，确保

接收人受法律上可强制执

行义务的约束，提供的保

护标准至少相较于PDPA 。

传输限制 

指定一名“资料保护负责人

员”, 并对外公开其个人资

料保护政策和资料保护负责

人员的业务联系信息

公开 

以个人所同意的目的

收集、使用或披露他

人的个人资料。

目的

获得个人的同意后才可收

集、使用或披露他人的个

人资料。他人有权撤回给

予的同意。

同意

作出合理的努力，以确

保所收集到的个人资料

是完整和准确。

准确

德士司机，私人出租
车和私人巴士司机需
履行的9项义务：

PDPA的
项义务

机构

除非在PDPA下另有适

用的例外条例，否则

从事资料活动的机构

都必须遵守PDPA法令

下的条文。



当车内摄录资料属于司机拥有权

如果您车内摄录资料不属于机构，而有司机拥有，那司机本身将为所录
制的个人资料负上全责，并必须遵守PDPA，例如通知您的乘客进行车内
录像的目的，并获得他的同意。如果您的搭客要求查阅他的录像，您必
须回应查阅请求，除非在PDPA下另有适用的例外条例。

当车内摄录资料属于机构拥有权

如果您是代表公司使用车内摄录器材，您将是资料处理中介。资料处理
中介在PDPA下，只需要保护好个人资料，确保不要将资料保留超过应有
的期限。

车内摄录器材所录制到的 
个人资料责任权

乘客同意 

如果您的机构通过车内摄录器材摄录个人资料，您需要通知您的乘客，
告知他们录像的目的，以及获得他们的同意。

您可把通知贴在程客座位车窗上显眼的位置，让乘客在上车前就知道车
内会进行录像。

乘客如果在合理的通知下上车，将视为同意您进行车内录像。

如果您的程客看到通知后要求停止车内录像，您可告知他录像的目的，
并解释车内录像是公司的政策。
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In Chinese

嗨！您知道我们应该

怎样处理在德士里摄

录到的录像吗？

来，看！记得我们阅读过的公司 

政策吗？我们只是代表公司收集这些

资料。我们只需要保护好记忆卡， 

确保不要将里头的资料保留超过 

应有的期限就行了。

In Chinese
这是什么？

那样啊！ 

能不录像吗？

这是通知您，为了 

保障大家的安全， 

我的车内设有摄录器

材。如果您乘搭我的

车子，就代表您同意

车内进行录像。

对不起，这是公司的政策，

所以我不能停止录像。但请

您放心，我们有严格的政

策，确保录像只会用于保障

大家的安全。没有人能轻易

查阅这些资料。

哦，那好吧。 

我想这也是件好事。 

如果遇到劫匪或强盗，

就有真凭实据了…哎，

大吉大利！



如果您的程客在抵达目的地后给予合理通知，撤销同意，您或您的公司都
不能再使用或披露程客的个人资料。然而，若您出于法律或商业目的，则
不需要删除这些资料。

撤销同意

欲知更多您在PDPA下应尽的义务，请参阅由个人资料保护委员会发布的“为载送服务的出租公司提供的车内录
像咨询指导原则”。

下午好！您不就是那

个新频道Z节目上的

喜剧演员吗？ 

是啊，Uncle， 

我希望您喜欢我们的

节目！我要去乌节

路，谢谢。 

对，我的保

单受益人

就放我女儿 
Siti Binte 
Ahmad 的
名字。

Uncle，刚才那段对

话的内容关系到我的

隐私，那个录音可以

删掉吗？ 

对不起，录像器材是公司的。您需要向

公司提求不要使用有关那段对话的录

像。不过，请您放心，录音的用途只在

于保障大家的安全。录音将受到保护，

不会被滥用。

哦uncle… 
那好吧！ 

谢谢你！

6




